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§1

Postanowienia wstepne

Sklep internetowy Hub Praga Sp. z o0.0. (w dalszej czg$ci okreslany mianem ,,Sklep”),
dostgpny pod adresem internetowym https://sklepy.nomee.pl/hubpraga prowadzony
jest przez Hub Praga Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie przy ul. Jagiellonska 22/lul,
03-719 Warszawa, zw. dalej Sprzedawcg. . Sprzedawca - Hub Praga Sp. z o0.0.,
wpisany do Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000870116, NIP: 5242910062,
REGON: 387613270

Niniejszy Regulamin skierowany jest zaréwno do Konsumentow, jak i do
Przedsigbiorcow korzystajacych ze Sklepu i okresla zasady korzystania z niego oraz
zasady 1 tryb zawierania Uméw Sprzedazy z Klientem na odlegtos$¢ za posrednictwem
Sklepu.

§2

Definicje

. Restauracja — restauracja hub.praga zlokalizowana w Warszawie przy ul.

Jagiellonskiej 22/lul, zwana dalej ‘Restauracja’.

Konsument — osoba fizyczna zawierajaca ze Sprzedawca umowe w ramach Sklepu,
ktorej przedmiot nie jest zwigzany bezposrednio z jej dzialalnoscia gospodarcza lub
zawodow3.

Sprzedawca — Hub Praga Sp. z 0.0., wpisany do Krajowego Rejestru Sadowego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem
0000870116, NIP: 5242910062, REGON: 387613270

Klient — kazdy podmiot dokonujacy zakupoéw za posrednictwem Sklepu.
Przedsigbiorca — osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebgdaca
osobg prawna, ktorej odrebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, wykonujaca we
wlasnym imieniu dzialalno$¢ gospodarcza, ktora korzysta ze sklepu.

Sklep — sklep internetowy prowadzony pod adresem internetowym
https://sklepy.nomee.pl/hubpraga

Umowa zawarta na odleglo$§¢ — umowa zawarta z Klientem w ramach
zorganizowanego systemu zawierania umow na odlegtos¢ (w ramach Sklepu), bez
jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, z wytagcznym wykorzystaniem jednego lub
wiekszej liczby srodkdw porozumiewania si¢ na odlegto$¢ do chwili zawarcia umowy
wlacznie.

Regulamin — niniejszy regulamin Sklepu.

ZamoOwienie — oswiadczenie woli Klienta sktadane za pomocg Formularza
Zamodwienia i zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Uslugi lub
Ustug ze Sprzedawca.

Formularz zaméwienia — interaktywny formularz dostgpny w Sklepie umozliwiajacy
ztozenie Zamowienia.



https://sklepy.nomee.pl/hubpraga
https://sklepy.nomee.pl/hubpraga

I1.

12.

13.

Nk

Umowa Sprzedazy — umowa sprzedazy Produktu zawierana albo zawarta miedzy
Klientem, a Sprzedawcg za posrednictwem Sklepu internetowego.

Voucher — bon imienny z indywidualnym numerem, upowazniajacy po okazaniu w
Restauracji do otrzymania produktow i ustug zgodnych z pkt 9/§2.

Ustugi dodatkowe- inne ustugi lub produkty zamawiane na indywidualne zyczenie
klienta.

§3
Kontakt ze Sklepem

Klient moze porozumiewac si¢ ze Sprzedawca za pomoca adresOw i numerdéw
telefonéw podanych i1 aktualizowanych na stronie Sklepu.

Adres siedziby Sprzedawcy: ul. Jagiellonska 22/lul 03-719 Warszawa

Adres e-mail Sprzedawcy: hello@hub-praga.pl

Numer telefonu Sprzedawcy: 570 610 550

Numer rachunkéw bankowych Sprzedawcy: 26 1950 0001 2011 6218 1000 0002

§4

Wymagania techniczne

Do korzystania ze Sklepu oraz sktadania zamoéwien na Produkty, niezbe¢dne s3:

w e

Urzadzenie koncowe z dostgpem do sieci Internet 1 aktualng przegladarka internetowa,
Aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail),
Wilaczona obstuga plikow cookies.

§5

Informacje ogdlne

Sprzedawca w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi
odpowiedzialnos$ci za zakldcenia w tym przerwy w funkcjonowaniu Sklepu
spowodowane silg wyzsza, niedozwolonym dzialaniem osob trzecich lub
niekompatybilnoscig Sklepu internetowego z infrastrukturg techniczng Klienta.
Sktadanie zamoéwien przez Klienta na Produkt w Sklepie mozliwe jest po podaniu
niezbednych danych osobowych i adresowych umozliwiajacych realizacje
Zamowienia.

Ceny podane w Sklepie sg podane w polskich ztotych i s3 cenami brutto (uwzgledniaja
podatek VAT).

Na ostateczng kwote do zaptaty sktada si¢ cena za Produkt, koszt serwisu
kelnerskiego, oraz koszt ustug dodatkowych.

§6

Zasady skladania Zamowienia

W celu ztozenia Zamodwienia nalezy:

1.

2.

Wypehi¢ formularz zamdwienia i zaakceptowac warunki zawarte w Regulaminie
Sklepu;
Klikng¢ przycisk “Potwierdz zakup”, co jest tozsame ze zlozeniem zamdwienia;
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Zrealizowac¢ platno$¢;
Oczekiwac na potwierdzenie ztozenia zamowienia.

§7

Oferowane metody platnosci oraz dostawy

Klient moze skorzysta¢ z nastgpujacych metod ptatnosci:

a. platnos$ci w systemie elektronicznym poprzez system PayU,

b. ptatno$¢ kartg ptatnicza.

Szczegdtowe informacje na temat metod dostawy znajduja si¢ na stronach Sklepu.

§8

Wykonanie umowy sprzedazy

Zawarcie Umowy Sprzedazy miedzy Klientem, a Sprzedawca nastepuje po uprzednim
ztozeniu przez Klienta Zamowienia za pomocg Formularza zamowienia w Sklepie
internetowym zgodnie z §6 Regulaminu.

Po ztozeniu Zamowienia Sprzedawca niezwtocznie potwierdza jego otrzymanie oraz
jednocze$nie przyjmuje Zamowienie do realizacji. Potwierdzenie otrzymania
Zamowienia 1 jego przyjecie do realizacji nastepuje poprzez przestanie przez
Sprzedawce Klientowi stosownej wiadomosci e-mail na podany w trakcie sktadania
ZamoOwienia adres poczty elektronicznej Klienta, ktora zawiera co najmniej
o$wiadczenia Sprzedawcy o otrzymaniu Zamowienia 1 o jego przyjeciu do realizacji
oraz potwierdzenie zawarcia Umowy Sprzedazy. Z chwilg otrzymania przez Klienta
powyzszej wiadomosci e-mail zostaje zawarta Umowa Sprzedazy miedzy Klientem, a
Sprzedawca.

§9

Zasady zakupu i wykorzystania Vouchera

Voucher jest wazny przez okres do 6 miesiecy od daty zakupu. Po tym okresie voucher
traci waznos¢ 1 nie moze zosta¢ pozniej wykorzystany. Po wygasnigciu terminu
waznosci vouchera kupujacemu nie przystuguje zwrot kosztow z tytutu jego zakupu,
ani odszkodowanie.

Istnieje mozliwos$¢ zwrotu pieniedzy za voucher w okresie do 6 miesiecy od jego
wystawienia, tylko na podstawie paragonu.

Voucher nie moze zosta¢ wymieniony na gotowke. Nie wydajemy reszty z
niewykorzystanej kwoty.

W sytuacji kiedy wysokos¢ rachunku przekroczy warto$¢ vouchera, osoba
korzystajaca z niego reguluje pozostata nalezno$¢ na miejscu kartg lub gotoéwka.
Voucher opiewa jedynie na te produkty, ktére zostaly wybrane przy zakupie. Moga to
by¢ w szczegolnosci:

1. menu degustacyjne (szczegotowe informacje o skladowych menu mozna
uzyskac pod adresem mailowym hello@hub-praga.pl,

2. wine pairing — degustacyjna porcja wina podawana do kazdego dania
gloéwnego (szczegotowe informacje o sktadowych wine pairing mozna uzyskac
pod adresem mailowym: hello@hub-praga.pl,

3. soft — napoje bezalkoholowe (woda, soki), kawa i herbata.
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Zakup Vouchera nie oznacza rezerwacji stolika.

Przed przybyciem do Restauracji nalezy dokona¢ wczesniejszej rezerwacji miejsca, z
podaniem informacji o chgci wykorzystania vouchera poprzez strong internetowa
hub-praga.pl, lub telefonicznie.

Warunkiem skorzystania z vouchera jest okazanie go po przybyciu do Restauracji w
oryginale lub w wersji elektronicznej z widocznym indywidualnym numerem.
Voucher mozna wykorzysta¢ w Restauracji w dniach 1 godzinach otwarcia Restauracji.
Szczegotowe dni 1 godziny otwarcia restauracji mozna sprawdzi¢ na stronie
internetowej: www.hub-praga.pl

Voucher nie mozna wykorzysta¢ podczas wydarzen specjalnych organizowanych w
restauracji i oznaczonych jako menu specjalne/promocyjne

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do indywidualnej zmiany na co opiewa voucher w
zakresie menu, jezeli alergie pokarmowe posiadacza uniemozliwiajg przygotowanie
standardowego menu degustacyjnego. Kazdorazowo tak zmiana bedzie konsultowana
telefonicznie lub droga mailowa z posiadaczem vouchera. Sprzedawca nie pobiera
dodatkowych optat za indywidualne zmiany w menu degustacyjnym.

Restauracja nie przygotowuje menu degustacyjnego w wersji weganskie;j.
Restauracja nie podaje alkoholu osobom nieletnim 1 nietrzezwym. W przypadku
zaistnienia takich przestanek Sprzedawca zastrzega sobie prawo do odmdwienia
wykonania cz¢s$ci lub catosci ustugi, zastrzezeniem zapisu ustepu 2, co w
szczegbdlnosci oznacza potracenie kosztow przygotowania Vouchera i kosztow jego
wysytki wskazane w ustegpie 5.1. 2.

§11

Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

1.

Szczegotowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Konsumenta z
pozasagdowych sposobow rozpatrywania reklamacji 1 dochodzenia roszczen oraz
zasady dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach
internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikow konsumentow, organizacji
spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow,
Wojewodzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej oraz pod nast¢pujacymi adresami
internetowymi UOKiK:

http://www.uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie sporow_konsumenckich.php;
http://www.uokik.gov.pl/sprawy indywidualne.php;

http://www.uokik.gov.pl/wazne adresy.php

§12
Dane osobowe w Sklepie internetowym

Administratorem danych osobowych Klientoéw zbieranych za posrednictwem Sklepu
internetowego jest Sprzedawca.

Dane osobowe Klientéw zbierane przez administratora za posrednictwem Sklepu
internetowego zbierane sa w celu realizacji Umowy Sprzedazy, a jezeli Klient wyrazi
na to zgode¢ — takze w celu marketingowym.

Odbiorcami danych osobowych Klientéw Sklepu internetowego moga by¢:

a. W przypadku Klienta, ktory korzysta w Sklepie internetowym ze sposobu dostawy
przesytka pocztowa lub przesyltka kurierska, Administrator udostepnia zebrane dane
osobowe Klienta wybranemu przewoznikowi lub posrednikowi realizujagcemu
przesyiki na zlecenie Administratora.
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b. W przypadku Klienta, ktéry korzysta w Sklepie internetowym ze sposobu platnosci
elektronicznych lub kartg ptatniczg Administrator udost¢pnia zebrane dane osobowe
Klienta, wybranemu podmiotowi obslugujagcemu powyzsze ptatnosci w Sklepie
internetowym.

Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie wskazanych w
Regulaminie danych osobowych niezbgdnych do zawarcia Umowy Sprzedazy
skutkuje brakiem mozliwo$ci zawarcia tejze umowy.

§13
Postanowienia koncowe

Umowy zawierane poprzez Sklep internetowy zawierane sa w jezyku polskim,
niezaleznie od wyboru wersji jezykowej sklepu.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych
przyczyn to jest: zmiany przepisOw prawa, zmiany sposobow platnosci i dostaw — w
zakresie, w jakim te zmiany wplywaja na realizacj¢ postanowien niniejszego
Regulaminu.



